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Intervencio educativa de apoio a experiéncia cirdrgica: um relato de experiéncia

Educational intervention to support surgical experience: an experience report
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Resumo

A experiéncia cirargica ¢ considerada de grande impacto, tanto aos pacientes quanto a seus familiares. A ansiedade gerada
neste periodo pode ser reduzida pelos profissionais de enfermagem, por meio de orientagdes através da educacdo em
satude. O objetivo foi promover atividades de educagdo em satude aos pacientes durante experiéncia cirrgica, visando a
melhoria nos indicadores de assisténcia cirargica. A¢do extensionista realizada por estudantes de Enfermagem da
Universidade de Pernambuco, tendo parceria com o Hospital Universitario Oswaldo Cruz. A abordagem ao publico ¢
realizada através de escuta, comunicagdo terapéutica e interveng@o de educacdo em satide. O material foi composto de
album seriado, folders, cartilha educativa e questionario fornecendo orientagdes de acordo com as fases da experiéncia
cirargica vivenciada pelos pacientes internados, estendendo-se ao seu acompanhante ou familiar. Entre os meses de Maio
de 2016 ¢ Dezembro de 2017 foram realizadas 188 intervengdes em pacientes cirargicos. E relevante a participacio da
equipe de enfermagem na promogao em saude no periodo perioperatorio. As limita¢cdes durante a realizagdo do projeto,
por vezes ndo permitiram, a execu¢ao das orientacdes pos-operatdrias.

Descritores: Enfermagem perioperatoria; Educacdo em satude; Cuidados de enfermagem

Abstract

Surgical experience is considered to be of great impact to both patients and their families. The anxiety generated in this
period can be reduced by nursing professionals, through health education guidelines. The objective was to promote health
education activities to patients during surgical experience, aiming at improving the indicators of surgical assistance.
Extension action carried out by nursing students from the University of Pernambuco, having a partnership with the
Oswaldo Cruz University Hospital. The approach to the public is performed through listening, therapeutic communication
and health education intervention. The material was composed of an album, folders, educational booklet and questionnaire
providing guidelines according to the phases of the surgical experience lived by hospitalized patients, extending to their
companion or family member. Between May 2016 and December 2017, 188 interventions were performed to surgical
patients. The participation of the nursing team in health promotion in the perioperative period is relevant. Limitations
during the execution of the project sometimes did not allow the execution of the postoperative guidelines.
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Introducao

A experiéncia cirargica € considerada de grande impacto fisico e psicologico, tanto aos pacientes quanto a seus
familiares. A ansiedade vivenciada neste periodo pode ser reduzida pelos profissionais de enfermagem, por meio de
orientagdes repassadas através da educacdo em saude. Tal pratica, quando realizada com seguranga e em um atendimento
personalizado, também tem como meta responder perguntas e/ou tirar duvidas que podem vir a surgir no momento
perioperatorio, que inclui o pré, intra e pos cirtirgico (ASCARI, 2018).

O conhecimento das etapas que ocorrem no periodo perioperatorio e a razdo pelas quais ocorrem, sdo de extrema
importancia para o paciente, mas por vezes nao sao realizadas (VASCONCELOS, 2018). Visando a promog¢ao da saude
por meio de praticas educativas, utilizou-se a Teoria do Autocuidado de Orem (1985), que se baseia no principio de que
o individuo pode e deve cuidar de si mesmo, promovendo o autoconhecimento e protagonismo na sua propria saude
(OREM, 1985).

Os acompanhamentos pelo profissional de enfermagem, juntamente as boas praticas de autocuidado do paciente,
contribuem para sua seguranga e fazem parte da Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem Perioperatoria (SAEP),
um modelo assistencial com etapas a serem seguidas até o fim do periodo pds-operatorio (SOBECC, 2013).

Visando a importancia dos cuidados perioperatdrios na recuperagao do paciente, este trabalho tem como objetivo
promover atividades de educag@o em satde aos pacientes durante experiéncia cirtirgica em unidades hospitalares, visando
a melhoria nos indicadores de assisténcia cirurgica, desenvolvendo atividades de orientagdes pré, intra e pds-operatorias

aos pacientes, juntamente com seus familiares e/ou acompanhantes.

Percurso metodolégico

Relato de experiéncia realizado a partir de agdes de extensdo, no periodo de Maio de 2016 a Dezembro de 2017
do projeto intitulado “Vou fazer uma cirurgia! E agora? - Intervengdo educativa de apoio & experiéncia cirurgica” no
Complexo do Hospital Universitario Oswaldo Cruz - HUOC.

Foram confeccionados folders e albuns seriados para contribuir na comunicag@o ¢ demonstragdo das praticas de
educacdo em saude, além disso, todos os pacientes responderam a um questionario. Tal instrumento foi aplicado em duas
fases, a primeira na visita pré-operatoria antes da cirurgia, onde eram realizadas as orientagdes pré e intra operatorias. A
segunda fase, apds o retorno do centro cirurgico, realizava-se seguimento das orientagdes pos-operatdrias conforme

demonstra a figura 1.

Pré- operatério Transoperatério Pos- operatério

A cirurgia fol realizada!
Vou fazer uma cirurgia! S
£ agora?
E sgora?

Cuidados no pré-operatério e
intra-operatério

Cuidados no pés-operatério

Fases da Experiéncia Cirurgica ‘>

Figura 1 — Arquitetura do projeto de extensdo: “ Vou fazer uma cirurgia! E agora? - Intervencdo educativa de apoio
a experiéncia cirdrgica. Recife, 2018
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Durante a realizagdo da visita pos-operatoria, foram incluidas questdes norteadoras sobre a temadtica investigada e
que versavam, sobre as percepgdes dos pacientes quanto a intervengdo educativa, sua contribuicdo para o processo
cirargico e o que poderia ser modificado ou acrescentado nas orientagdes. Para isto, cada sujeito foi identificado pela letra
P, correspondente a “Paciente” e seguido por numerag@o que corresponde a ordem de sua entrevista (P1, P2, ...).

Os dados obtidos através dos questionarios foram armazenados no programa Microsoft Excel 2010 e analisados
no software estatistico Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) para Windows versdo 21.0 (IBM Corporation).
Para sistematizacao e tratamento qualitativo dos dados foi utilizado a analise tematica, que consiste em uma modalidade
de analise de conteudo segundo Bardin (2009).

A presente pesquisa agdo esta respaldada pela aprovacdo do comité de ética em pesquisa da UPE sob numero de

protocolo 1.265.339 respeitando a Resolugdo 466/12 CNS/MS referente a pesquisa em seres humanos.

Resultados

Foram avaliados 188 pacientes submetidos a cirurgia, com idade média 48,02 anos, variando de 16 a 86 anos,
predomindncia do género feminino (63,8%), pardo (60,2%), casado (52,1%), residente da zona urbana (76,1%),
procedente da regido metropolitana e capital (54%).

Referente as variaveis clinicas, as comorbidades Hipertensio Arterial Sistémica (44%) e a Diabetes Mellitus (16%)
foram as mais frequentes. Quanto a experiéncia cirurgica, 70 % dos pacientes ja tinham vivenciado. Quanto as cirurgias
realizadas, as colecistectomias laparoscopicas (70%), seguidas das gastroplastias e cirurgias bariatricas (30%) foram as
mais recorrentes.

A analise das trés questdes norteadoras permitiu compreender na fala dos entrevistados suas opinides a respeito
das orientacdes dadas e a organizagdo nas seguintes categorias tematicas: Significados da intervengdo educativa, com 2
subcategorias: conhecimento do papel do enfermeiro na experiéncia cirirgica; comunicag¢ao paciente enfermeiro como

recurso de seguranca, e Reflexdes sobre modelo de assisténcia de enfermagem na experiéncia cirargica.

Significados da intervencio educativa

Subcategoria: conhecimento do papel do enfermeiro na experiéncia cirurgica

"Achei muito importante essa fungdo da enfermagem" (P43)

“Sim, pois trazem informagoes necessarias para nos, a importancia do cuidado, ndo é apenas responsabilidade
do hospital, também é minha.” (P91)

Subcategoria: comunicagao paciente enfermeiro como recurso de seguranga

“Otimo! Ficou bem esclarecido. Porque muita coisa a gente fica sem saber, e eu estava muito nervoso. ” (P164)

“Sim, fiquei até mais calma e tranquila.” (P7)

“Foram sim, por que tira as duvidas que a gente tem e dos nossos acompanhantes também. ” (P55)

“Tirou varias duvidas, eu ndo sabia que era por isso que eu ndo podia comer, obrigada por falar e conversar
comigo” (P13)

Reflexdes sobre modelo de assisténcia de enfermagem na experiéncia cirurgica

“Minha filha eu acho que nada, como eu ja disse achei excelente. Vocés deveriam fazer isso mais vezes, ajuda
muito a gente.” (P5)

“Poderia ter treinamento em libras, para caso de pacientes com deficiéncia auditiva.” (P9)

“Eu acho que vocés poderiam ta aqui todo dia.” (P10)
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Discussio

O periodo pré-operatorio se inicia a partir do momento em que o paciente tem conhecimento da necessidade de se
submeter a um procedimento cirirgico e, justamente nesta fase, ha aumento nos sinais de stress ¢ ansiedade (COPPETTI,
STUMM; BENETTI, 2015). Quanto mais informagdes o paciente cirurgico receber antes da cirurgia, mais rapida sera
sua recuperagdo, diminuindo os riscos de contrair infec¢des ap6s a realizagdo do procedimento (AMORIM et al, 2014).

A atuacdo do enfermeiro durante as orientagdes perioperatorias se faz importante por promover o autocuidado,
reduzir a ansiedade e esclarecer de duvidas dos pacientes (GONCALVES; MEDEIROS, 2016). O desenvolvimento de
acdes sistematizadas durante tal periodo, por meio da comunicagao terapéutica, auxilia na interagdo do profissional com
0 paciente, visto que a experiéncia cirargica pode ser um processo traumatico, levando a possiveis complicagdes pos-

operatorias (COSTA; SAMPAIO, 2015).

Consideracoes Finais

E relevante a participagio de académicos de enfermagem no processo de promogio da saude e autocuidado,
buscando a aproximagao com o paciente durante a visita de enfermagem, que contribui para a redugdo do nervosismo em
pacientes ansiosos, influenciando diretamente na sua recuperagao.

As limitagdes encontradas durante a realizacdo do projeto, como a falta de organizagdo dos agendamentos dos

procedimentos, suspensdo de cirurgias ¢ a troca de leitos, por vezes ndo permitiram realizar as orientagdes pos-operatorias.
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